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Надання допомоги на поховання померлої особи з числа тих, 

що зазначені у Порядку надання допомоги на поховання 

деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого 

або особі, яка зобов’язалася поховати померлого, 

затвердженому Постановою Кабінету Міністрів України від 

31.01.2007 №99 у рамках Міської комплексної програми 

соціального захисту населення міста Запоріжжя 
 

Департамент соціального захисту населення Запорізької міської ради  
 

  

1. Перелік категорій 

одержувачів послуги 

Громадяни, які здійснили поховання померлого з 

категорії осіб, що зазначені у "Порядку надання 

допомоги на поховання деяких категорій осіб 

виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка 

зобов’язалася поховати померлого", затвердженому 

Постановою Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 

№99 

  

2. Перелік документів, 

необхідних для отримання 

послуги, а також вимоги до 

них 

Заява 

Копія паспорту громадянина України (ID-картки) та 

копія довідки про присвоєння ідентифікаційного 

номеру особи виконавця волевиявлення померлого або 

особи, яка зобов’язалася поховати померлого 

Документ, який підтверджує факт смерті або витяг з 

Державного реєстру актів цивільного стану громадян 

про смерть для отримання допомоги на поховання 

Довідка про реєстрацію останнього місця проживання 

померлого у м.Запоріжжя 

Довідка, яка посвідчує належність померлого до 

категорії осіб, що зазначені у "Порядку надання 

допомоги на поховання деяких категорій осіб 

виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка 

зобов’язалася поховати померлого", затвердженому 

Постановою Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 

року №99 

3. Порядок та спосіб подання 

документів 

Документи подаються до Департаменту соціального 

захисту населення міської ради  

4. Платність (безоплатність) 

надання  послуги 
Безоплатно  

5. Строк надання послуги До 30 календарних днів  

6. Результат надання  послуги Надання допомоги на поховання або вмотивована 

відмова.  

7. Способи та місце отримання 

відповіді (результату) 

Повідомлення про призначення або відмову в наданні 

матеріальної допомоги надсилається за місцем 
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реєстрації/ місцем проживання заявника.  

Інформація про надання матеріальної допомоги 

надсилається смс-повідомленням.  

Кошти виплачуються відповідно до заяви заявника 

поштовим переказом або через банківську установу. 

8. Перелік підстав для відмови 

у наданні послуги 

Подано неповний пакет документів. 

Відсутність реєстрації у м.Запоріжжя померлого. 

Померлий не відноситься до категорії осіб, що 

зазначені у "Порядку надання допомоги на поховання 

деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення 

померлого або особі, яка зобов’язалася поховати 

померлого", затвердженому Постановою Кабінету 

Міністрів України від 31.01.2007 №99. 

Порушено термін подання документів (минуло більш 

чим півроку з дня смерті) 

 

9. Акти законодавства, що 

регулюють порядок та умови 

надання послуги  

 

Закон України «Про звернення громадян» 

Закон України «Про Державний бюджет України» 

Постанова Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 

№99 «Про затвердження Порядку надання допомоги на 

поховання деяких категорій осіб виконавцю 

волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася 

поховати померлого» 

Рішення виконавчого комітету Запорізької міської ради 

«Про затвердження розміру допомоги на поховання 

деяких категорій осіб» 

Рішення Запорізької міської ради «Про затвердження 

Міської комплексної програми соціального захисту 

населення міста Запоріжжя»  

Рішення виконавчого комітету Запорізької міської ради 

«Про затвердження Положення про порядок надання 

адресної матеріальної допомоги громадянам міста 

Запоріжжя»  

 

10. Примітка  

 


