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Видача довідки для отримання пільг особам  

з інвалідністю,   які не мають права на пенсію чи 

соціальну допомогу 
 

Департамент соціального захисту населення  

Запорізької міської ради 
 

 

1. Перелік категорій 
одержувачів послуги 

Особи з інвалідністю які не мають права на пенсію чи 

соціальну допомогу, або їх законним представникам. 

2. Вичерпний перелік 

документів, необхідних для 

отримання послуги, а також 

вимоги до них 

1. Заява, встановленої форми. 

2. Копія паспорта особи з інвалідністю (у разі якщо 

звертається його законний представник - копії паспорта 

законного представника та документа, що підтверджує 

його повноваження). 

3. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною 

експертною      комісією      за      формою,      наведеною 

у первинній обліковій документації № 157-1/о «Виписка 

з акта огляду медико-соціальною експертною комісією», 

затвердженою наказом Міністерства охорони здоров’я 

України від 30 липня 2012 року № 577, зареєстрованим 

у Міністерстві юстиції України 05 вересня 2012 року за 
№ 1504/21816 

4. Одна кольорова фотокартка особи з інвалідністю 

розміром 3,5 х 4,5 сантиметрів 

3. Порядок та спосіб подання 

документів 

Документи подаються особисто, або законним 

представником. 

4. Платність (безоплатність) 

надання послуги 
Безоплатно 

5. Строк надання послуги П’ять робочих днів з дня отримання заяви 

6. Результат надання послуги Видача довідки або повідомлення про відмову в її 

наданні. 

7. Способи та місце отримання 
відповіді (результату) 

Особисто (або законним представником). 

8. Перелік підстав для відмови 

у наданні послуги 

- Подання недостовірних даних. 

- Виникнення у особи права на пенсію чи соціальну 

допомогу. 
- Призначення таких пенсії або соціальної допомоги. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1198-15#n14
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1198-15#n14
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1509-12#n3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1509-12#n3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1504-12


9. Акти законодавства, що 

регулюють порядок та умови 

надання послуги 

Закон України «Про державну соціальну допомогу 

особам з інвалідністю з дитинства та дітям з 

інвалідністю» (зі змінами). 

Закон України «Про державну соціальну допомогу 

особам,які не мають права на пенсію,та особам з 

інвалідністю» (зі змінами). 

Наказ Міністерства соціальної політики України від 

21.09.2015 № 946. «Про затвердження форми та 

Порядку видачі довідки для отримання пільг 

інвалідами, які не мають права на пенсію чи соціальну 

допомогу» 
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