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Компенсація за пільговий проїзд один раз на рік до будь-

якого пункту України і назад автомобільним або 

повітряним, або залізничним, або водним транспортом 

громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської 

катастрофи 
 

Департамент соціального захисту населення  

Запорізької міської ради 

 

1 Інформація щодо 

прийому документів та 

режиму роботи  

відділ прийому громадян Вознесенівського району 

вул. В’ячеслава Зайцева, 14, тел. 050 200 46 67 

Відділ прийому громадян Дніпровського району 

бульвар Вінтера, 14, тел. 061 226 09 69 

Відділ прийому громадян Заводського району 

вул. Аматорська, 56, тел. 061 280 59 59 

Відділ прийому громадян Комунарського району 

вул. Чумаченко, 32, тел. 061 226 09 59 

Відділ прийому громадян Олександрівського району 

вул. Олександрівська, 26, тел. 067 793 45 75 

Відділ прийому громадян Хортицького району 

вул. Лахтінська, 4Б, тел. 093 289 10 01 

Відділ прийому громадян Шевченківського району 

вул. Чарівна, 16, тел. 061 227 00 29 

 

Понеділок, Вівторок, Середа, Четвер з 8.00 до 17.00  

П’ятниця з 8.00 до 15.45 

Субота, Неділя – вихідні дні 

Без обідньої перерви 

2 Офіційний веб-сайт  http://uszn.zp.ua 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4 Закони України Закон України "Про статус і соціальний захист громадян, які 

постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи" 

5 Акти законодавства, що 

регулюють порядок та 

умови надання послуги 

Наказ Міністерства соціальної політики України від 21.04.2015 № 

441 "Про затвердження форми Заяви про призначення усіх видів 

соціальної допомоги, компенсацій та пільг"  

Міська комплексна програма соціального захисту населення міста 

Запоріжжя, затверджується кожні 3 роки рішенням Запорізької 

міської ради 

Рішення Запорізької міської ради щодо бюджету міста на 

відповідний рік 

Умови отримання адміністративної послуги 

6 Підстава для отримання  Мати статус громадян, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи, віднесених до категорій 1, 2 

7 Перелік необхідних 

документів 

1. Заява та згода на обробку персональних даних 

2. Паспорт громадянина України  

http://uszn.zp.ua/


В разі ІD-паспорту, взяти витяг з реєстру територіальної 

громади (реєстрація) через портал ДІЯ 

3. Посвідчення учасника ліквідації внаслідок Чорнобильської 

катастрофи  

4. Довідка про присвоєння реєстраційного номера облікової 

картки платника податків 

5. Проїзні квитки автомобільного або повітряного, або 

залізничного, або водного транспорту до будь - якого пункту 

України і назад 

6. Повідомлення про відкриття рахунку в банківській установі 

8 Спосіб подання 

документів  

Документи подаються громадянином особисто до структурного 

підрозділу соціального захисту населення за зареєстрованим 

місцем проживання 

9 Платність 

(безоплатність) надання  

Безоплатно  

10 Строк надання  По мірі надходження коштів міського бюджету 

11 Перелік підстав для 

відмови у наданні  

Подані не всі необхідні документи. 

Відсутність права 

12 Результат надання 

адміністративної 

послуги 

Виплата компенсації або вмотивована відмова 

13 Способи отримання 

відповіді (результату) 

Компенсація перераховується на рахунки, відкриті заявником в 

одному з уповноважених банків або через поштове відділення 

14 Примітки  Сума відшкодування вартості проїзду транспортного дальнього 

сполучення не повинна перевищувати вартість проїзду у 

плацкартному вагоні швидкого поїзду, а також у вагонах другого 

класу швидкісного поїзду 

 


