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Надання статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України 
 

Департамент соціального захисту населення  

Запорізької міської ради 
1 Перелік категорій одержувачів 

послуги 

Громадяни, які належать до категорій осіб, зазначених у 

статті 10
1
 Закону України «Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту» 

2 Вичерпний перелік документів, 

необхідних для отримання 

послуги, а також вимоги до них 

Для осіб віднесених до статті 10
1
 Закону 

- заява;  

- копія сторінок паспорта громадянина України з даними 

про прізвище, ім’я та по батькові, дату і місце 

народження, серію та номер паспорта, ким і коли 

виданий паспорт та реєстрацію місця проживання або 

місця перебування особи. У разі отримання особою 

паспорта громадянина України у формі картки надається 

його копія та копія довідки про реєстрацію місця 

проживання. Для осіб віком до 14 років надається копія 

свідоцтва про народження;  

В разі ІD-паспорту, взяти витяг з реєстру територіальної 

громади (реєстрація) через портал ДІЯ 

- фотокартка 3х4 см;  

- копія свідоцтва про смерть члена сім’ї;  

- причинний зв’язок смерті члена сім’ї з пораненням, 

контузією, захворюванням, отриманим при захисті 

Батьківщини, чи з інших причин, визначених статтею 101 

Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту”;  

- Копія документу, що підтверджує родинні зв’язки 

(свідоцтво про одруження, свідоцтво про народження);  

- довідка про призначення пенсії у разі втрати 

годувальника. 

Крім цього у випадках, передбачених статтею 101 Закону 

України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту”:  

- довідка медичного закладу про інвалідність до 

досягнення повноліття;  

- копія посвідчення ветерана війни члена сім’ї.  

Для членів сімей осіб, які загинули (померли) під час 

участі в АТО/ООС та заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою 

агресією Російської Федерації проти України, перелік 

документів, які є підставою для встановлення статусу 

члена сім’ї померлого (загиблого) Захисника чи 

Захисниці України, визначено Порядком надання статусу 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України, затвердженим постановою Кабінету 

Міністрів України від 23.09.2015 № 740 

3 Порядок та спосіб подання 

документів 

Документи подаються особисто до органу соціального 

захисту населення за зареєстрованим місцем проживання. 

Громадяни України, що переселилися з тимчасово 

окупованої території повинні за фактичним місцем 

проживання перебувати на обліку в органі соціального 

захисту населення, як ВПО 



4 Платність (безоплатність) 

надання послуги 

Безоплатно 

5 Строк надання послуги Рішення про встановлення статусу приймається у 

місячний строк з дня подання необхідних документів 

6 Результат надання послуги  Видача (відмова у видачі) посвідчення члена сім’ї 

загиблого 

7 Способи та місце отримання 

відповіді (результату) 

Посвідчення видається особі особисто або за її 

дорученням рідним чи іншій особі в органі соціального 

захисту населення 

8 Перелік підстав для відмови у 

наданні послуги 

Відсутність документів та їх недостовірність. 

9 Акти законодавства, що 

регулюють порядок та умови 

надання послуги 

  

Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту»  

Постанова Кабінету Міністрів України від 12. 05.1994 

N302 «Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків 

ветеранів війни»  

Постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 

№ 740 «Про затвердження Порядку надання статусу 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України» 

10 Примітка Рішення органу соціального захисту населення може 

бути оскаржене в судовому порядку.  

У разі втрати посвідчення видається його дублікат 

 

 


