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Надання соціально-економічної (у формі організації надання 

натуральної чи грошової допомоги) соціальної послуги 
 

Запорізький міський територіальний центр соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг) 
 

  

1. Зміст послуги 
Визначення стану індивідуальних потреб громадян, які 

перебувають у складних життєвих обставинах та на яких 

спрямована дія заходів Міської комплексної програми  

соціального захисту населення м.Запоріжжя 

Організація забезпечення громадян, які перебувають у 

складних життєвих обставинах і потребують надання 

соціальних послуг, у разі якщо вони обслуговуються 

відділенням або відділенням соціальної допомоги вдома 

територіального центру безоплатно натуральною 

допомогою: 

1) одягом, взуття іншими предметами першої потреби; 

2) ліками, виробами медичного призначення; 

3) предметами побутової гігієни; 

4) продовольчими та промисловими товарами; 

5) надання швацьких послуг. 

2. Форма надання соціальної 

послуги 

денна 

3. Термін надання соціальної 

послуги. 

Разова 

4. Соціальні групи Громадяни, які перебувають у складних життєвих 

обставинах і потребують надання соціальних послуг 

5. Умови надання соціальної 

послуги 

Безоплатно 

 

6. Перелік документів, 

необхідних для отримання 

соціальної послуги 

Письмова заява до Запорізького міського територіального 

центру соціального обслуговування (надання соціальних 

послуг) 

7. Правові підстави для 

надання соціальної послуги 

Закон України "Про соціальні послуги", Положення про 

Запорізький міський територіальний центр соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг) 

затвердженого рішенням Запорізької міської ради від 

28.02.2017 № 80 

8. Підстави для відмови у 

наданні соціальної послуги 

Не надається соціальна послуга особі, яка під час 

звернення перебуває у стані алкогольного та/або 

наркотичного сп’яніння 

Суб’єкт, що надає соціальну послугу, може відмовити 

отримувачеві соціальної послуги в її наданні, якщо за 

наявних ресурсів він не здатний задовольнити 

індивідуальні потреби отримувача соціальної послуги 

9. Примітка  

 

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/T030966.html

